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Le tourisme durable au Maroc : un levier d’innovation et de résilience
dans le cadre du nouveau modelé de développement

Résumé :

Le tourisme durable au Maroc s'impose comme un pilier essentiel pour I'innovation et la résilience dans le cadre
du nouveau modele de développement du pays. Ce secteur, traditionnellement moteur de croissance économique,
évolue pour harmoniser les besoins des touristes avec ceux des communautes locales et des écosystemes naturels.
Le Maroc, riche en patrimoine culturel et naturel, se tourne vers un modele de développement qui integre
pleinement les principes de durabilité. Les innovations technologiques et les pratiques écologiques, telles que
I'utilisation des énergies renouvelables et la gestion durable de 1'eau, sont au cceur de cette transition. Par exemple,
des projets comme I'éco-village de Tazekka et les hétels écologiques de Marrakech illustrent cette approche
durable, combinant préservation de I'environnement et amélioration de I'expérience touristique.

Le secteur touristique marocain montre également une grande capacité de résilience face aux défis globaux,
notamment les changements climatiques et les crises sanitaires comme la pandémie de COVID-19. Les mesures
d'adaptation, telles que la mise en place de protocoles sanitaires stricts et la promotion du tourisme domestique,
ont permis de maintenir la vitalité du secteur. Sur le plan économique et social, le tourisme durable contribue a la
création d'emplois locaux et a la diversification de I'économie, tout en valorisant le patrimoine culturel et naturel
des communautés locales.

Pour renforcer le tourisme durable au Maroc, plusieurs recommandations sont proposées : le développement de
politiques de soutien, la promotion de l'innovation technologique, I'investissement dans les initiatives locales, la
sensibilisation & I'environnement, et la collaboration entre les différents acteurs. A I'avenir, le Maroc pourrait
devenir un modele régional en matiére de tourisme durable, en intégrant des technologies de pointe et en
diversifiant son offre touristique pour attirer une clientéle internationale variée. En intégrant ces efforts, le tourisme
au Maroc peut jouer un réle central dans la création d'un développement harmonieux et durable.

Mots clés : Tourisme durable, Innovation technologique, Résilience, NMD, Maroc.
Classification JEL : O30
Type de ’article : Article théorique.

Abstract:

Sustainable tourism in Morocco is emerging as a crucial pillar for innovation and resilience within the country's
new development model. Traditionally a driver of economic growth, this sector is evolving to balance the needs
of tourists with those of local communities and natural ecosystems. Morocco, rich in cultural and natural heritage,
is moving towards a development model that fully integrates sustainability principles. Technological innovations
and ecological practices, such as the use of renewable energy and sustainable water management, are at the heart
of this transition. For example, projects like the Tazekka eco-village and the eco-friendly hotels in Marrakech
exemplify this sustainable approach, combining environmental preservation with the enhancement of the tourist
experience.

The Moroccan tourism sector also demonstrates significant resilience in the face of global challenges, including
climate change and health crises such as the COVID-19 pandemic. Adaptation measures, such as the
implementation of strict health protocols and the promotion of domestic tourism, have helped maintain the sector's
vitality. Economically and socially, sustainable tourism contributes to local job creation and economic
diversification while valuing the cultural and natural heritage of local communities.

To further strengthen sustainable tourism in Morocco, several recommendations are proposed: developing
supportive policies, promoting technological innovation, investing in local initiatives, raising environmental
awareness, and fostering collaboration among various stakeholders. In the future, Morocco could become a
regional model for sustainable tourism by integrating cutting-edge technologies and diversifying its tourism
offerings to attract a varied international clientele. By embracing these efforts, tourism in Morocco can play a
central role in creating harmonious and sustainable development.

Keywords: Sustainable Tourism, Technological Innovation, Resilience, NMD, Morocco
JEL Classification: O30.
Paper type: Theoretical Research.
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1. Introduction :

A une époque ol le monde est confronté a des défis environnementaux, économiques et sociaux
de plus en plus pressants, le Maroc se distingue comme un acteur clé dans la quéte de solutions
innovantes pour le développement durable. Le tourisme, traditionnellement percu comme un
moteur économique essentiel et un créateur d’emplois, devient aujourd'hui un levier stratégique
pour un modele de croissance plus durable et inclusif. Dans ce cadre, le concept de tourisme
durable prend une place centrale, en cherchant a équilibrer les attentes des visiteurs avec les
besoins des communautés locales et la préservation des écosystemes. Le Maroc, riche de son
patrimoine culturel et naturel exceptionnel, adopte une approche de développement qui
fusionne innovation et durabilité, visant a maximiser les retombées économiques tout en
réduisant les impacts environnementaux et sociaux négatifs.

Le tourisme durable constitue un pilier de cette transformation, offrant des perspectives uniques
pour renforcer la résilience des communautés locales et favoriser une croissance économique
pérenne. Cette vision s’inscrit dans la stratégie nationale du Maroc, qui ambitionne non
seulement de diversifier son économie, mais aussi de protéger ses ressources naturelles tout en
améliorant la qualité de vie de ses citoyens. En examinant les initiatives mises en place, les
résultats obtenus et les défis a relever, cet article met en lumiere le réle crucial du tourisme
durable au Maroc, tant comme vecteur d'innovation que de durabilité. Il explore les impacts
positifs sur les communautés locales, ainsi que les opportunités qu’il crée pour un avenir
économique plus équilibré et respectueux de I’environnement, tout en s’alignant avec les
objectifs du nouveau modéle de développement national.

Le Maroc, qui a commencé a réviser son modeéle de développement ambitieux pour répondre
aux defis économiques, environnementaux et sociaux actuels, souhaite promouvoir le tourisme
durable comme levier clé de ce changement. Malgré la reconnaissance croissante de
I’importance du tourisme durable, plusieurs questions clés émergent quant a sa capacité réelle
a jouer un réle significatif dans la promotion de I’innovation et de la résilience économique et
sociale. Dans quelle mesure le tourisme durable peut-il réellement promouvoir I'innovation et
la durabilité dans le cadre du nouveau modele de développement du Maroc ?

De cette question centrale en découle des sous-questionnements :

- Quels sont les obstacles et les opportunités de cette approche dans le contexte marocain ?

- Comment les politiques et pratiques mises en ceuvre affectent-elles la durabilité de I’industrie
touristique ?

- Quels sont les impacts tangibles du tourisme durable sur la diversification économique et la
gestion des risques climatiques ?

- Dans quelle mesure le tourisme durable peut renforcer la résilience d'une destination ?

- L'innovation est-elle adéquate en tant que stratégie d'émergence touristique ?

Cette publication vise a explorer la dynamique complexe entre tourisme durable, innovation et
résilience, tout en évaluant les stratégies actuelles et en identifiant les moyens possibles
d'optimiser la contribution du secteur a un développement véritablement durable et inclusif au
Maroc.

Il permet de cadrer ’analyse en mettant en avant les enjeux les plus importants liés au tourisme
durable dans le contexte spécifique du Maroc. Il ouvre également la voie a I’exploration des
impacts et défis réels de la mise en ceuvre de pratiques de tourisme durable.

Enfin, il est essentiel de noter que le tourisme durable au Maroc ne représente pas seulement
un enjeu local, mais également un modele a suivre pour d'autres pays souhaitant équilibrer
développement économique et durabilité environnementale. Ce secteur, a la croisée des
chemins entre innovation et tradition, joue un réle pivot dans I’atteinte des Objectifs de
Développement Durable (ODD) a I’échelle mondiale. C’est dans cette optique que cet article
tentera de mettre en évidence non seulement les réussites marocaines, mais aussi les défis qu’il
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reste a relever pour garantir un avenir harmonieux et durable. En conclusion, I'analyse proposée
dans cet article invite a une réflexion approfondie sur la place du tourisme durable dans le
contexte d'un développement résilient et inclusif, a I'échelle nationale et internationale.

2. Le cadre conceptuel et théorique du tourisme durable :

Ce cadre conceptuel et théorique constitue un fondement essentiel pour appréhender en
profondeur les principes, les théories et les pratiques qui régissent le tourisme durable. Il ne
s'agit pas seulement de comprendre les grands concepts, mais aussi d'examiner la maniere dont
ils sont adaptés et appliqués dans des contextes spécifiques, comme celui du Maroc. En effet,
le tourisme durable repose sur des piliers fondamentaux tels que la préservation de
I’environnement, le respect des cultures locales, et la promotion d’une économie inclusive. Ces
dimensions théoriques permettent de jeter les bases d’une réflexion critique sur I’impact du
tourisme durable au Maroc, un pays riche de sa diversité culturelle et de son patrimoine naturel
exceptionnel, mais confronté a des défis importants en matiere de gestion des ressources et de
développement économique.

Ce cadre théorique offre une méthodologie rigoureuse pour analyser comment le Maroc integre
les principes du tourisme durable dans ses politiques et ses stratégies de développement. Il
permet aussi d’évaluer dans quelle mesure ces approches contribuent a l'innovation et a la
résilience des secteurs économiques, tout en s'alignant avec les objectifs du nouveau modele de
développement national. Ce modele vise, en effet, a diversifier I’économie tout en préservant
les ressources naturelles et en améliorant la qualité de vie des communautés locales.

Ainsi, I’intégration des perspectives théoriques au sein de cette étude permettra d’examiner en
détail non seulement I’impact du tourisme durable, mais aussi les défis qu’il souléve dans le
contexte marocain. Ces défis peuvent inclure la gestion des flux touristiques, I’implication des
communautés locales dans le processus de développement, ou encore la capacité des
infrastructures a soutenir une croissance touristique qui respecte les principes du
développement durable. En abordant ces problématiques a travers le prisme théorique, I’étude
offrira une analyse approfondie et critique, visant a éclairer les pratiques futures et a renforcer
I’impact positif du tourisme durable au Maroc.

2.1. Concepts et enjeux du tourisme durable :
2.1.1. Définitions et principes du tourisme durable :

Le tourisme durable est un concept qui vise a minimiser les impacts négatifs du tourisme tout
en maximisant ses bénéfices économiques, sociaux et environnementaux. Il implique « la
gestion des ressources de maniéere a satisfaire les besoins économiques, sociaux et esthétiques
tout en préservant I’intégrité culturelle, I’environnement et les systémes écologiques essentiels
pour que les besoins futurs puissent étre satisfaits » (OMT, 2004). Il repose sur trois piliers
fondamentaux :

e« Soutien a la conservation de I'environnement : Reéduction des impacts
environnementaux, préservation des écosystemes, gestion responsable des ressources
naturelles.

o Développement économique local : Promotion de la croissance économique des
communautés locales, création d'emplois, stimulation de I'entrepreneuriat local.

« Amélioration du bien-étre des communautés : Renforcement des conditions de vie
des populations locales, respect de la culture et des traditions, inclusion sociale.

Le tourisme durable est un concept qui vise a equilibrer les aspects économiques,
environnementaux et sociaux du tourisme afin de préserver les ressources pour les générations
futures tout en répondant aux besoins des générations présentes. Il repose sur une approche
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intégrée qui considere les impacts a long terme des activités touristiques sur I'environnement,
les économies locales et les communautés.

Dans sa définition, Butler souligne que le tourisme durable est « un développement qui est en
mesure de répondre aux besoins des visiteurs présents et des populations hétes tout en
protégeant et en améliorant les opportunités pour le futur ». Cette définition met en évidence la
nécessité d'un équilibre entre les bénéfices immédiats du tourisme et la préservation des
ressources et des valeurs pour les générations futures.

Hunter définit le tourisme durable comme « un type de tourisme qui est a la fois viable,
équitable et qui cherche a minimiser les impacts négatifs sur les environnements naturels,
sociaux et culturels tout en maximisant les bénéfices pour les communautés locales et les
visiteurs ». Cette définition met l'accent sur I'équité et la minimisation des impacts négatifs.
Le rapport de I’OMT souligne que le tourisme durable implique « une gestion responsable des
ressources économiques, environnementales et socioculturelles afin de répondre aux besoins
des visiteurs, des industriels, des environnements et des communautés d’accueil ». Cette
approche vise a créer un équilibre harmonieux entre les différentes dimensions du tourisme
(UNWTO,2017).

Autrement dit, le tourisme durable est défini comme une approche qui cherche a maximiser les
bénéfices tout en minimisant les impacts négatifs sur l'environnement, I'économie et les
communautés locales. En intégrant les perspectives des principales organisations et chercheurs
dans le domaine, il est possible d'obtenir une vue compléte et intégrée de ce concept
fondamental pour un développement touristique responsable et respectueux.

2.2. Enjeux environnementaux, économiques et sociaux :

Le tourisme durable est souvent examiné a travers trois grands axes : les enjeux
environnementaux, économiques et sociaux.

2.2.1. Enjeux Environnementaux

Les enjeux environnementaux du tourisme durable concernent la gestion des impacts des
activités touristiques sur les écosystemes naturels, la biodiversité, et les ressources naturelles.
Le tourisme peut entrainer une pression accrue sur les ressources naturelles telles que I'eau,
I'énergie, et les terres. Une gestion efficace est nécessaire pour éviter la surexploitation et la
dégradation de ces ressources. Le développement touristique peut également conduire a la perte
d'habitats naturels et a une pression accrue sur les especes sauvages. Des pratiques de gestion
durable visent a minimiser ces impacts et a promouvoir la conservation. De plus, les activités
touristiques peuvent génerer des déchets et des pollutions diverses, telles que la pollution de
I'air, de I'eau, et la production de déchets solides. La gestion des déchets et la réduction des
polluants sont essentielles pour réduire ces impacts.

2.2.2. Enjeux Economiques

Les enjeux économiques du tourisme durable concernent la contribution du secteur touristique
a I'économie locale et nationale, ainsi que la gestion des revenus générés. Le tourisme peut
stimuler la croissance économique locale en créant des emplois et en générant des revenus pour
les entreprises locales. Cependant, il est crucial que ces bénéfices soient équitablement répartis
pour éviter les inégalités économiques. De plus, le tourisme durable peut contribuer a la
diversification économique des régions, réduisant ainsi leur dépendance a un nombre limité de
secteurs économiques. Cela peut améliorer la résilience économique face aux crises. Cependant,
I’afflux touristique peut également entrainer une hausse des prix des biens et services locaux,
ce qui peut affecter la population locale. La gestion des flux touristiques et la régulation des
prix sont donc nécessaires pour atténuer ces effets.
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2.2.3. Enjeux Sociaux

Les enjeux sociaux du tourisme durable concernent les impacts sur les communautés locales,
leur culture, et leur qualité de vie. Le tourisme peut avoir des impacts positifs en créant des
emplois et des opportunités économiques, mais aussi des impacts négatifs tels que des
changements culturels et des conflits sociaux. L'engagement des communautés locales dans la
planification touristique est essentiel. Le tourisme peut également mener & une
commercialisation excessive des cultures locales, ou les traditions sont modifiées pour répondre
aux attentes des touristes. Les pratiques de tourisme durable cherchent a respecter et préserver
les cultures locales tout en offrant des expériences authentiques. Il est crucial d'assurer que les
bénéfices du tourisme durable sont répartis de maniere équitable et que les groupes marginalisés
ont la possibilité de participer et de bénéficier du développement touristique.

Les enjeux environnementaux, économiques et sociaux du tourisme durable sont interconnectés
et nécessitent une approche holistique pour étre efficacement adressés. La gestion durable du
tourisme implique la mise en ceuvre de pratiques qui minimisent les impacts négatifs tout en
maximisant les bénéfices pour les environnements naturels, les économies locales et les
communautés sociales. Les références académiques fournies offrent un apercu approfondi de
ces enjeux et des stratégies pour les gérer de maniéere durable.

3. Revue théorique : Approche des grandes théories liées a la durabilite,
au tourisme et au tourisme durable

Dans cette section, nous explorons les théories sous-jacentes a la durabilité, au tourisme, et plus
précisement au tourisme durable, afin de mieux comprendre leur pertinence dans le contexte du
développement touristique du Maroc. Ces théories constituent les fondements sur lesquels se
base le modele du tourisme durable, un concept clé pour un développement respectueux de
I'environnement, des sociétés et des économies locales.

3.1. Théories sur la durabilité

La durabilité, souvent définie comme la capacité a répondre aux besoins du présent sans
compromettre la capacité des générations futures a répondre a leurs propres besoins, repose sur
plusieurs théories fondamentales. La théorie du développement durable, établie par la
Commission Brundtland dans le rapport "Notre avenir a tous" (1987), met en avant trois piliers
principaux : I'économie, la société, et I'environnement. Elle appelle a une harmonisation entre
la croissance économique, la justice sociale, et la gestion responsable des ressources naturelles.
Cette théorie est essentielle pour comprendre les bases du tourisme durable au Maroc, car elle
vise a minimiser les impacts négatifs sur I'environnement tout en favorisant le bien-étre des
populations locales. La théorie de la résilience, développée dans le cadre des études
environnementales, examine la capacité des systemes, qu’ils soient écologiques, économiques
ou sociaux, a absorber les chocs et a se réorganiser en réponse a des changements. Dans le cadre
du tourisme durable, elle permet de comprendre comment les écosystémes touristiques, comme
ceux du Maroc, peuvent résister et s'adapter aux pressions externes telles que le changement
climatique ou la pandémie de COVID-19. Enfin, la théorie des limites planétaires, proposée par
Johan Rockstrom et ses collégues, identifie neuf "limites planétaires" que 1’humanité ne doit
pas dépasser pour garantir un environnement stable et viable. Parmi ces limites, les
changements climatiques et la perte de biodiversité sont particulierement pertinents pour le
développement du tourisme durable, surtout dans des régions écologiquement sensibles comme
le Maroc.

3.2. Théories du tourisme

Le tourisme, en tant que phénomene social, économique et culturel, a fait I’objet de nombreuses
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théories qui permettent de mieux comprendre son fonctionnement et ses impacts. La théorie de
I'économie de l'expérience, développée par Pine et Gilmore (1998), explique comment les
consommateurs recherchent désormais des expériences uniques plutdét que des produits
tangibles. Le tourisme, en particulier au Maroc, peut étre interprété a travers cette théorie, car
les visiteurs cherchent souvent des expériences culturelles et naturelles uniques, ce qui justifie
le développement du tourisme culturel et de I'écotourisme dans des zones rurales ou naturelles.
La théorie de la capacité de charge touristique met en lumiére les limites que les destinations
touristiques peuvent supporter en termes de flux touristiques sans dégrader leur environnement,
leur société et leur économie. Cette notion est cruciale pour la gestion des sites naturels et
historiques au Maroc, comme les montagnes de I'Atlas ou les dunes du Sahara, ou l'afflux
touristique peut causer des dommages irréversibles a I'écosysteme. Enfin, le modéle de cycle
de vie des destinations touristiques (Butler, 1980) propose que les destinations touristiques
suivent un cycle de vie en plusieurs étapes, de la découverte a la stagnation, voire au déclin. Le
Maroc, qui est en plein essor touristique, pourrait en bénéficier pour éviter une stagnation ou
un déclin en mettant en ceuvre des stratégies de développement durable.

3.3 Théories du tourisme durable

Le tourisme durable s’inscrit a la croisée de ces différentes théories sur la durabilité et le
tourisme. 1l combine les objectifs économiques du développement touristique avec les
impératifs de préservation écologique et de justice sociale. La theorie du développement
endogene met I'accent sur I'importance de développer des initiatives touristiques qui partent des
ressources et des savoir-faire locaux, avec une participation active des communautes locales.
Dans le cas du Maroc, cette théorie soutient I’idée que le tourisme durable doit étre ancré dans
les realités locales, qu'il s'agisse de la valorisation du patrimoine culturel, des traditions
artisanales ou des pratiques agricoles locales. La théorie des services écosystémiques, selon
laguelle les écosystémes fournissent des services essentiels a la vie humaine, comme la
régulation climatique, la production de nourriture ou encore la purification de I'eau, indique que
le tourisme durable doit intégrer ces services ecosystémiques dans sa gestion afin de préserver
les ressources naturelles dont il dépend. Les initiatives de protection des zones naturelles
protégees au Maroc, par exemple, sont directement influencées par cette approche. Enfin,
I’économie circulaire, qui se concentre sur la réduction, la réutilisation et le recyclage des
ressources, appliquée au tourisme durable, promeut des pratiques telles que la gestion des
déchets, la réduction de I’empreinte carbone des établissements touristiques et 'utilisation de
sources d’énergie renouvelables, des pratiques que 1’on retrouve dans les innovations du secteur
hotelier marocain, notamment a Marrakech.

En appliquant ces théories a 1’état des lieux et aux perspectives du tourisme durable au Maroc,
on peut voir comment un développement touristique harmonieux, qui intégre la préservation
des ressources naturelles et culturelles, est non seulement possible, mais nécessaire pour un
avenir durable. Ces théories offrent un cadre pour analyser les pratiques actuelles et les
orientations futures du tourisme durable dans le pays.

4. Revue empirique du tourisme durable

La revue empirique consiste en une analyse approfondie des travaux de recherche existants sur
le tourisme durable, basée sur des études antérieures et des résultats empiriques. Pour l'article
scientifique intitulé "Le tourisme durable au Maroc : un levier d'innovation et de résilience dans
le cadre du nouveau modele de développement”, il est essentiel de structurer les résultats par
themes et d'y apporter des propositions et hypotheses. Cette section est organisée autour des
principaux thémes qui ont émergé dans la littérature concernant le tourisme durable, en
particulier au Maroc, tout en soulignant les innovations et la résilience dans ce domaine.
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4.1. Thémes émergents dans la littérature sur le tourisme durable
4.1.1. Impact économique du tourisme durable

Le tourisme durable est de plus en plus percu comme un moteur clé de la diversification
économique et de la création d'emplois, en particulier dans les zones rurales et éloignées. Selon
I'Organisation mondiale du tourisme (OMT), le développement du tourisme durable a le
potentiel de générer des bénéfices socio-économiques tout en préservant les ressources
naturelles et culturelles des destinations. La littérature récente met en avant les avantages
économiques que ce type de tourisme peut apporter aux régions qui en dépendent, notamment
par le biais de la réduction de la dépendance a des secteurs plus polluants ou moins résilients.
Dans le contexte du Maroc, le programme "Vision 2020" a inclus la promotion du tourisme
durable comme un pilier central pour stimuler 1’économie locale, particuliérement dans des
régions telles que I'Atlas et le désert du Sahara. Cette approche vise non seulement a attirer plus
de touristes, mais aussi a générer des emplois dans ces régions, souvent économiquement
marginalisées.

Méthodologie :
Design de la recherche :

Cette étude repose sur une analyse des données empiriques collectées au Maroc entre 2010 et
2020 concernant les impacts économiques du tourisme durable. Les données incluent des
statistiques fournies par le Ministere du Tourisme du Maroc, ainsi que des recherches
académiques et des rapports d’institutions internationales telles que I’OMT.

Population et échantillon :

Les données se concentrent sur deux régions clés du Maroc : le Haut Atlas et le désert du Sahara,
connues pour leur potentiel touristique lie a I'écotourisme et au tourisme communautaire. Les
résultats de cette étude englobent I’évolution de I’emploi dans ces zones ainsi que les
contributions du tourisme durable a I'économie locale.

Procédure de collecte des données :

Les données ont été collectées a partir de rapports gouvernementaux, d’enquétes aupres des
acteurs du tourisme dans les zones rurales, et de 1’analyse des flux touristiques mesurés par les
autorités locales. Les périodes étudiées s'étendent de 2010 a 2020, une décennie marquée par la
mise en ceuvre de la stratégie "Vision 2020".

Instruments de mesure :

Les principaux indicateurs utilisés pour mesurer 1’impact du tourisme durable incluent :
e Le nombre d'emplois créés dans le secteur touristique dans les régions rurales.
e L'évolution du PIB régional attribué au tourisme durable.
o La fréquentation touristique dans les zones rurales (écotourisme et tourisme
communautaire).

Analyse des données :

Une analyse descriptive des données a été réalisée pour suivre I’évolution des emplois créés
dans le secteur du tourisme durable et la croissance du PIB dans les zones étudiées. Des
comparaisons temporelles (2010 vs 2020) permettent de mesurer I'impact direct des initiatives
en matiére de tourisme durable.

Résultats :
Les résultats montrent une croissance significative de I'emploi dans les régions concernées par
les initiatives de tourisme durable au Maroc. Entre 2010 et 2020, le programme "Vision 2020"

290
www.ijafame.org



http://www.ijafame.org/

ISSN: 2658-8455 m ]JAFAME

Volume 51 Issue 10 (2024)1 pp. 283-300. Intermational Journal of Accounting, Finance,
© AUthOI’S CC BY-NC-ND m Auditing, Management & Economucs

a permis la création de 100 000 emplois dans le secteur du tourisme, en particulier dans des
régions telles que I'Atlas et le désert du Sahara. Par exemple, dans le Haut Atlas, les zones
rurales et montagneuses ont vu une augmentation de 12% de la fréquentation touristique, liée
principalement a des activités d'écotourisme et de tourisme communautaire (Hammouda, 2024).

Impact économique du tourisme durable

. Emplois créés . o
Annee (Secteur tourisme durable) Croissance du PIB (%)
2010 80 000 5.2%
2020 100 000 7.5%

Source : élaboré par ’auteur
Les données indiquent également une augmentation de la contribution du tourisme durable a la
croissance du PIB dans ces régions, passant de 5,2% en 2010 a 7,5% en 2020.

Discussion :

Ces résultats confirment que le tourisme durable, notamment dans les régions rurales comme
le Haut Atlas, joue un rdle crucial dans la création d’emplois locaux et la stimulation de la
résilience économique de ces régions. Les initiatives visant a développer des formes de tourisme
plus respectueuses de I'environnement ont permis de diversifier les sources de revenus pour les
populations locales, tout en réduisant la pression sur les secteurs agricoles et extractifs,
historiqguement dominants dans ces régions.

Cependant, des limitations existent, notamment en termes de la répartition inégale des bénéfices
économiques entre les différentes régions et la dépendance croissante au tourisme dans
certaines localités. Il est également nécessaire d’approfondir les recherches sur les effets a long
terme de ces initiatives, notamment en ce qui concerne I’intégration des communautés locales
dans la gouvernance touristique et la préservation des ressources naturelles.

Proposition d’hypothése :

En se basant sur ces résultats empiriques, il est possible de formuler I'hypothéese suivante :
Le tourisme durable, en particulier dans les régions rurales du Maroc, contribue positivement a
la création d’emplois locaux et a la résilience économique de ces régions.

Conclusion des impacts économiques du tourisme durable :

Le développement du tourisme durable au Maroc, notamment a travers le programme "Vision
2020", a demontre son potentiel a favoriser une croissance économique inclusive et durable,
particulierement dans les zones rurales marginalisées. Toutefois, il reste nécessaire de renforcer
les mécanismes de suivi des impacts a long terme pour assurer que les bénéfices soient partagés
équitablement et que les écosystemes touristiques locaux soient préserveés.

4.1.2. Gestion des ressources naturelles et environnement

Le tourisme durable ne se limite pas a des considérations économiques, il inclut également la
gestion efficace des ressources naturelles et la protection de I’environnement. Dans des régions
ou les écosystéemes sont particulierement fragiles et soumis a une forte pression humaine, la
gestion durable des ressources devient cruciale pour préserver ces environnements tout en
permettant un développement touristique responsable. Au Maroc, la cbte méditerranéenne et la
région de I'Atlas sont des exemples ou les initiatives de gestion durable ont été mises en place
pour réduire les impacts écologiques du tourisme.
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Meéthodologie
Design de la recherche

Cette étude analyse les pratiques de gestion des ressources naturelles dans le secteur touristique,
en mettant l'accent sur les effets de I’introduction de technologies durables, telles que
I’utilisation des ¢énergies renouvelables et le recyclage de 1’eau, dans les infrastructures
touristiques marocaines. Deux études de cas principales sont utilisées : la cote méditerranéenne
du Maroc et la région de 1’ Atlas.

Population et échantillon

L’¢étude se concentre sur des complexes hoteliers et des programmes d’écotourisme au Maroc.
Les échantillons incluent des données recueillies auprés de divers acteurs du secteur hotelier
sur la cote méditerranéenne, ainsi que des communautés rurales impliquées dans des projets
d’écotourisme et de gestion durable dans 1’ Atlas.

Procédure de collecte des données

Les données ont été collectées a partir de rapports environnementaux locaux, d’enquétes aupres
des gestionnaires hoteliers, ainsi que des études académiques realisées par Belghiti (2019) et El
Amrani (2022). Les pratiques évaluées incluent 1’utilisation d’énergies renouvelables, la
gestion des eaux useées et la gestion des déchets dans ces régions.

Instruments de mesure

Les principaux indicateurs environnementaux mesurés incluent :
e La réduction des émissions de CO2 grace a I’utilisation des énergies renouvelables.
o Laréduction de la consommation d'eau liée a la mise en place de systémes de recyclage
des eaux usées.
o La réduction de la déforestation et la préservation de la biodiversité dans les zones
rurales concernées par les initiatives d’écotourisme.

Analyse des données

Une analyse comparative a ¢été réalisée pour mesurer I’impact des différentes pratiques de
gestion durable sur les réductions des émissions de CO2 et la consommation d’eau. Les résultats
empiriques ont été comparés aux niveaux de consommation antérieurs a I’adoption de ces
pratiques.

Résultats

Les résultats montrent une réduction significative de I'empreinte écologique dans les
infrastructures touristiques marocaines ayant adopté des pratiques durables.

Etude de cas 1 : Cote méditerranéenne du Maroc

Selon I’étude de Belghiti (2019), D’introduction de pratiques de gestion durable dans les
complexes hoteliers, comme 1’utilisation d’énergies renouvelables (panneaux solaires) et le
recyclage des eaux usées, a permis de réduire 1I’empreinte écologique du secteur touristique de
20% sur cette zone cotiére.
o L’utilisation des énergies renouvelables a permis une réduction de 25% des émissions
de CO2.
e Le recyclage des eaux usées a entrainé une réduction de 30% de la consommation
d’eau.

Etude de cas 2 : Programme d’écotourisme dans 1’Atlas

Dans la région de 1'Atlas, I’introduction de pratiques agricoles durables et la mise en place d’un
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programme d’écotourisme ont contribué a réduire la déforestation et a préserver la biodiversité
locale. Selon EI Amrani (2022), ces initiatives ont freiné la déforestation et renforcé les efforts
de conservation, tout en apportant des bénéfices économiques aux communautés locales.

Gestion des ressources naturelles et environnement

Pratiques de gestion Réduction des émissions de CO2 | Réduction de la consommation
(%) d’eau (%)
Energies renouve_lables 250 15%
(panneaux solaires)
Recyclage des eaux usées N/A 30%
Gestion des déchets (recyclage) 40% N/A

Source : élaboré par ’auteur

Ces résultats montrent que les pratiques durables ont un impact significatif sur la réduction de
I’empreinte environnementale du tourisme dans ces régions, tant en termes de consommation
d’énergie que de gestion de I’eau et des déchets.

Discussion

Les résultats confirment que I’adoption de pratiques de gestion durable dans les infrastructures
touristiques, notamment l'utilisation d’énergies renouvelables et le recyclage des eaux usées,
permet de réduire considérablement 1’impact environnemental du tourisme dans les régions
marocaines étudiées. La reduction des émissions de CO2 et de la consommation d'eau montre
que les pratiques écologiques, en particulier dans les complexes hoteliers et les projets
d’écotourisme, sont des outils efficaces pour diminuer la pression environnementale.
Cependant, il existe certaines limites a 1’application de ces pratiques, notamment le coft initial
de la mise en place des infrastructures durables et les inégalités dans 1’adoption de ces pratiques
entre les régions plus développées et les zones rurales. De plus, I’efficacité a long terme de ces
initiatives dépend de leur capacité a s’adapter a 1'évolution des conditions climatiques et a
I’accroissement du tourisme dans ces régions.

Proposition d’hypothése

Sur la base de ces résultats, une hypothése peut étre formulée
L’adoption de pratiques durables dans les infrastructures touristiques marocaines, telles que
I’utilisation des énergies renouvelables et la gestion de 1’eau, permet de réduire
significativement I’impact environnemental du tourisme.

Conclusion des gestions des ressources naturelles et environnement

Les initiatives de gestion durable dans le secteur touristique au Maroc, telles que 1’utilisation
des énergies renouvelables et le recyclage des eaux usées, ont montré leur efficacité en réduisant
I’empreinte écologique des régions cdtieres et rurales. Cependant, pour maximiser les bénéfices
environnementaux de ces pratiques, une adoption plus large et uniforme de ces mesures est
nécessaire a travers tout le pays, accompagnée d’une sensibilisation accrue aux avantages du
tourisme durable.

4.1.3. Inclusion des communautés locales

L’inclusion des communautés locales est un aspect central du tourisme durable. En effet, le
tourisme durable cherche a intégrer les populations locales dans la gestion des projets
touristiques et a redistribuer équitablement les bénéfices économiques générés par ces activités.
Cette inclusion, qui touche particulierement les femmes et les jeunes dans les zones rurales,
permet aux communautés de mieux gérer leurs ressources naturelles tout en préservant leur
patrimoine culturel et en améliorant leur bien-étre économique.
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Au Maroc, plusieurs initiatives ont été mises en place pour encourager cette participation active,
notamment a travers des projets d’écotourisme et de coopératives locales.

Méthodologie
Design de la recherche

Cette étude se concentre sur deux exemples d'inclusion des communautés locales dans le
développement du tourisme durable au Maroc. Elle analyse 1’impact économique et social de
ces projets sur les populations locales, en particulier les femmes et les familles rurales. Les cas
étudiés incluent les coopératives féminines dans le sud du Maroc et un projet d'écotourisme
dans la région de 1’ Anti-Atlas.

Population et échantillon

L’¢échantillon est constitu¢ de coopératives féminines dans le sud du Maroc, spécialisées dans
la production d’huile d’argan et I’artisanat, ainsi que des familles locales participant a un projet
d’écotourisme dans la région de 1I’Anti-Atlas. Environ 30 familles et 12 coopératives sont
incluses dans I’étude.

Procédure de collecte des données

Les données ont été recueillies a partir de rapports de terrain, d’enquétes aupres des
bénéficiaires des projets d’écotourisme, et d'études académiques menées par Boujoud (2023) et
Seddiki (2020). Les données économiques et sociales ont été collectées sur une période allant
de 2015 a 2020 pour les coopératives feminines et de 2018 a 2020 pour le projet d’écotourisme
dans I’ Anti-Atlas.

Instruments de mesure

Les principaux indicateurs utilisés pour mesurer I’impact de 1’inclusion des communautés
locales incluent :

o L'augmentation des revenus des ménages participant aux projets touristiques.

e Le nombre de projets écotouristiques actifs dans les régions concernées.

o La participation des femmes dans les projets de tourisme communautaire.

Analyse des données

Les données ont été analysées pour observer I'évolution des revenus des menages impliqués
dans les projets de tourisme durable, ainsi que pour évaluer la croissance des initiatives
touristiqgues communautaires au Maroc. Une comparaison entre les revenus avant et apres
I'introduction des projets écotouristiques a été effectuée.

Résultats

Les résultats montrent une augmentation significative des revenus des ménages et une meilleure
inclusion des communautés locales dans les bénéfices du tourisme durable.

Etude de cas 1 : Coopératives féminines dans le sud du Maroc

Les coopératives féminines, spécialisées dans la production d'huile d'argan et I'artisanat, ont vu
leur revenu augmenter de 15% entre 2015 et 2020 grace au développement de circuits
écotouristiques (Boujoud, 2023). Ces coopératives, au hombre de 12, ont pu tirer profit de la
demande croissante pour des produits locaux authentiques, tout en bénéficiant de la visibilité
offerte par les projets d’écotourisme.

Etude de cas 2 : Projet d’écotourisme dans la région de I'Anti-Atlas
Dans la région de I’ Anti-Atlas, un projet d’écotourisme lancé en 2018 a permis a 30 familles

locales de participer activement a 1’organisation de circuits touristiques, tout en préservant leur
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patrimoine culturel. Les retombées économiques de ce projet ont entrainé une augmentation de
10% des revenus des ménages participants (Seddiki, 2020). De plus, ce projet a favorisé la mise
en place de 7 projets écotouristiques actifs, soutenant la conservation de I’environnement et le
développement économique local.

Inclusion des communautés locales

Région Augmentation du revenu Projets écotouristiques
des ménages (%) actifs
Sud du Maroc 15% 12
Anti-Atlas 10% 7

Source : élaboré par ’auteur

Ces résultats montrent que I’inclusion des communautés locales dans les projets de tourisme
durable a des effets positifs a la fois sur le bien-étre économique des ménages et sur la
préservation de la culture locale.

Discussion

Les résultats confirment que le tourisme durable favorise I’inclusion sociale et économique des
communautés locales marocaines, notamment dans les zones rurales. Les coopératives
féminines et les projets d’écotourisme dans le sud du Maroc et I’ Anti-Atlas sont des exemples
concrets d’autonomisation des populations locales, en particulier des femmes, qui bénéficient
directement des retombées économiques de ces projets.

Cependant, bien que ces initiatives aient des effets positifs, des défis subsistent, notamment en
ce qui concerne la pérennisation de ces projets et la répartition équitable des bénéfices au sein
des communautés. Le manque d'infrastructures, la formation insuffisante, et I'accés limité aux
marchés pour certains produits locaux sont des obstacles a surmonter pour garantir une
inclusion a long terme. Il est également nécessaire d'impliquer davantage les jeunes dans ces
initiatives pour assurer leur durabilité.

Proposition d’hypothése

Sur la base des résultats obtenus, une hypothése peut étre formulée :
Le tourisme durable favorise l'inclusion sociale des communautés locales marocaines et
améliore leur bien-étre économique, en particulier dans les zones rurales

Conclusion des inclusions des communautés locales

L’inclusion des communautés locales dans les projets de tourisme durable au Maroc,
notamment a travers des coopératives et des projets d’écotourisme, a permis d'améliorer
significativement le revenu des ménages et d’autonomiser des groupes marginalisés comme les
femmes. Cependant, pour assurer la pérennité de ces initiatives et maximiser les bénéfices, il
est essentiel de continuer a investir dans la formation des populations locales et a renforcer
I’acces aux marchés internationaux.

4.1.4. Résilience face aux crises globales (climat, COVID-19)

Le tourisme durable offre des réponses stratégiques face aux crises globales, qu'elles soient
climatiques ou sanitaires. Les pratiques de gestion durable permettent aux destinations de mieux
résister aux chocs externes tels que le COVID-19 ou les changements climatiques. Des études
montrent que les régions qui misent sur le tourisme durable, en particulier le tourisme
domestique et écologique, ont une meilleure résilience et une capacité de récupération plus
rapide que les destinations de tourisme de masse, qui dépendent davantage des flux touristiques
internationaux. Au Maroc, plusieurs régions ont démontré leur résilience grace a I'adoption de
pratiques durables dans leurs stratégies touristiques.
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Cette étude examine I'impact des pratiques de tourisme durable sur la résilience des destinations
touristiques marocaines face aux crises globales. Deux aspects principaux sont étudiés : la
reprise post-COVID-19 grace au tourisme domestique et l'adaptation aux changements
climatiques dans des régions sensibles. Les données sont tirées de cas d'études sur le tourisme
domestique dans les régions rurales et les zones cétiéres, ainsi que des initiatives écologiques
dans des zones comme I'Oasis de Fint.

Population et échantillon

L’échantillon est constitué de régions rurales du Maroc, comme I'Atlas, qui ont mis en place
des pratiques d’écotourisme, ainsi que de zones cotieres méditerranéennes, majoritairement
centrées sur le tourisme de masse. Des communautés locales, des opérateurs touristiques, et des
responsables de la gestion des ressources dans ces régions ont été inclus dans I’étude. Les cas
étudiés incluent des données post-COVID-19 et des observations concernant 1’adaptation aux
impacts des changements climatiques.

Procédure de collecte des données

Les données ont été recueillies a partir de rapports académiques (Hammouda, 2024 ; El Khatib,
2022) et de statistiques économiques sur la reprise du tourisme au Maroc apres la pandémie de
COVID-19. Les indicateurs de resilience, tels que la reprise du tourisme domestique et
I’adaptation aux conditions climatiques dans les zones rurales, ont été¢ examinés.

Instruments de mesure

Les principaux indicateurs utilisés pour évaluer la résilience incluent :
e Le taux de reprise du tourisme post-COVID-19 dans les différentes régions etudiées.
o Les pratiques de gestion durable mises en place pour renforcer la capacité d'adaptation
des destinations touristiques face aux crises climatiques.

Analyse des données

Les données ont été analysées pour comparer la vitesse de reprise du tourisme dans les régions
ayant adopté des pratiques durables par rapport a celles axées sur le tourisme de masse. Une
attention particuliére a été portée aux pratiques de gestion des ressources naturelles et aux
stratégies de promotion du tourisme domestique.

Résultats

Les résultats montrent que les régions ayant adopté des pratiques durables ont mieux résisté aux
crises globales, que ce soit en termes de reprise post-pandémie ou d’adaptation aux
changements climatiques.

Etude de cas 1 : Tourisme domestique et reprise post-COVID-19 dans les régions rurales

Selon Hammouda (2024), les régions rurales du Maroc, comme I'Atlas, ont connu une reprise
rapide du tourisme apres la pandémie de COVID-19 grace a la promotion du tourisme
domestique et a 1’écotourisme. Les régions ayant misé sur des pratiques durables ont vu une
reprise de 60% du tourisme domestique dées les premiéres phases post-pandémie, contre
seulement 40% dans les zones cOtieres méditerranéennes, ou le tourisme de masse dominait
avant la crise.

Etude de cas 2 : Adaptation aux changements climatiques dans I’Oasis de Fint

L'étude d'El Khatib (2022) montre que la gestion durable des ressources naturelles dans des
régions sensibles, comme 1’Oasis de Fint, a renforcé la résilience face aux impacts climatiques,
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notamment la sécheresse. L’introduction de pratiques agricoles durables et la gestion
responsable de 1’eau ont permis aux communautés locales de mieux s’adapter aux conditions
changeantes, tout en conservant leur mode de vie et leur patrimoine naturel.

Résilience face aux crises globales (climat, COVID-19)

Région Reprise du tourisme post- Pratiques durables mises en
COVID-19 (%) place
Régions rurales (Atlas) 60% Ecotourlsme,_ tourisme
domestique
Zones cotieres (Méditerranée) 10% Tourisme de masse, peu de
pratiques durables

Source : élaboré par ’auteur

Ces résultats montrent que les régions ayant misé sur des pratiques durables ont été non
seulement plus résilientes face a la pandémie de COVID-19, mais ont également montré une
meilleure capacité d’adaptation face aux crises climatiques.

Discussion

Les résultats confirment que les destinations touristiques marocaines qui ont adopté des
pratiques durables ont montré une résilience accrue face aux crises globales, tant climatiques
que sanitaires. La reprise plus rapide du tourisme domestique dans les régions rurales, comme
I'Atlas, montre que le tourisme durable peut jouer un réle clé dans la résilience économique des
destinations. De plus, la gestion durable des ressources naturelles dans des régions sensibles
comme 1’Oasis de Fint a permis d'atténuer les impacts des changements climatiques, renforcant
ainsi la résilience des communautés locales.

Cependant, les régions cotiéres axées sur le tourisme de masse ont montré une reprise plus lente
et une vulnérabilité accrue aux crises sanitaires. Ces résultats suggerent que le tourisme de
masse, peu ax¢ sur la durabilité, est moins capable de s’adapter rapidement aux chocs externes.
Cela souligne I'importance d'une transition vers des pratiques touristiques plus durables dans
I'ensemble des régions touristiques marocaines.

Proposition d’hypothése

Sur la base des resultats obtenus, une hypothése peut étre formulée :

Les destinations touristiques au Maroc qui adoptent des pratiques durables sont plus résilientes
face aux crises climatiques et sanitaires, notamment grace a I’adaptation rapide et a la
promotion du tourisme domestique.

Conclusion des résiliences face aux crises globales (climat, COVID-19)

Les études montrent que le tourisme durable offre une meilleure résilience aux destinations
touristiques marocaines, en particulier face aux crises globales comme la pandémie de COVID-
19 et les changements climatiques. Les régions ayant mis¢ sur des pratiques d’écotourisme et
de gestion durable des ressources naturelles, notamment dans les zones rurales, ont connu une
reprise économique plus rapide et une meilleure capacité d'adaptation aux chocs externes. Cela
souligne l'importance d’une transition vers des pratiques touristiques durables pour assurer une
résilience a long terme face aux crises futures.

4.2. Propositions et hypothéses

En se basant sur les résultats empiriques de la littérature, nous proposons les hypotheses
suivantes a explorer dans le cadre du développement du tourisme durable au Maroc :
1. Le tourisme durable dans les régions rurales du Maroc contribue significativement a
la création d'emplois locaux et a la résilience économique de ces zones.
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2. L'adoption de pratiques ecologiques dans les infrastructures touristiques marocaines
réduit I'impact environnemental du secteur, notamment en ce qui concerne les
émissions de CO2 et la consommation d'eau.

3. L'inclusion des communautés locales dans la gestion des projets touristiques améliore
leur bien-étre économique et renforce leur réle dans la préservation du patrimoine
culturel et naturel.

4. Les destinations qui adoptent des pratiques de tourisme durable sont plus résilientes
face aux crises globales, notamment climatiques et sanitaires.

5. Conclusion :

Cet article souligne I'importance du tourisme durable au Maroc en tant que moteur d'innovation
et de résilience dans le cadre du nouveau modéle de développement national. Ce modele vise a
concilier les besoins des visiteurs avec ceux des communautés locales et des écosystemes, tout
en maximisant les avantages économiques et en minimisant les impacts négatifs sur
I'environnement et le tissu social. En effet, le tourisme durable au Maroc ne se limite pas a
améliorer les performances économiques du secteur touristique ; il cherche également a intégrer
des pratiques responsables qui prennent en compte la vulnérabilité des écosystemes locaux et
I'importance du développement communautaire.

L'innovation joue un réle crucial dans cette transformation, notamment par l'adoption de
technologies respectueuses de I'environnement. L'utilisation croissante des énergies
renouvelables, telles que I'énergie solaire dans les infrastructures hoteliéres, ainsi que la gestion
durable de I'eau dans les zones sujettes a un stress hydrique, sont des exemples notables. Ces
avancées technologiques permettent de réduire I'empreinte écologique des activités touristiques
tout en favorisant l'efficacité énergétique. En paralléle, des pratiques écologiques telles que le
tourisme communautaire, qui engage directement les populations locales dans la gestion des
activités touristiques, et I'agriculture biologique, qui soutient les chaines d'approvisionnement
locales, sont mises en avant comme des solutions concrétes pour promouvoir un tourisme plus
inclusif et responsable.

Des exemples concrets illustrent la mise en ceuvre réussie de ces initiatives. L’éco-village de
Tazekka, situé dans le parc national éponyme, représente un modele d’écotourisme qui combine
conservation de la biodiversité et développement économique local. Ce projet offre aux
visiteurs la possibilité de découvrir les richesses naturelles de la région tout en soutenant les
économies locales a travers des activités artisanales et agroécologiques. De méme, les hotels
écologiques de Marrakech, qui se concentrent sur la gestion durable des ressources, la réduction
des déchets et la promotion des produits locaux, montrent comment le secteur privé peut jouer
un rdle central dans la transition vers un tourisme plus respectueux de 1I’environnement.

En matiére de résilience, le tourisme durable au Maroc a démontré sa capacité a s’adapter aux
défis mondiaux tels que les changements climatiques et les crises sanitaires. La pandémie de
COVID-19 a souligné I’'importance d’un modéle touristique capable de résister aux chocs
externes tout en offrant des perspectives de relance économique pour les communautés locales.
En adoptant des pratiques résilientes, telles que la diversification des offres touristiques vers
des activités de plein air et la réduction de la dépendance aux grands flux de touristes
internationaux, le Maroc a montré que son secteur touristique pouvait non seulement surmonter
ces crises, mais aussi en sortir renforcer.

Sur le plan économique et social, le tourisme durable contribue de maniére significative a la
résilience des communautés locales. 1l crée des emplois durables, soutient les petites entreprises
locales et renforce les capacités des populations rurales en leur offrant des alternatives
économiques viables. Cette approche holistique du tourisme durable, qui combine innovation
technologique et renforcement de la résilience, est essentielle pour garantir un avenir prospére
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et durable pour le secteur touristique marocain, tout en soutenant les objectifs plus larges du
développement national.
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